
 

 

Návod na dobíjení telefonního kreditu v aplikaci CYOU 

1. V CYOU aplikaci přejděte do Správy kontaktů, zvolte „Přidat“ a přidejte si Vaše 
kontakty zadáním jména a osmimístného čísla telefonního účtu kontaktu. 

 

2. Pro dobíjení kreditu si nejprve zvolte jeden ze svých zaregistrovaných kontaktů a poté 

zvolte „Dobíjení kreditu“.  

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 



3. Následně zadejte částku a údaje k Vaší platební kartě. Platbu potvrďte ve Vaší bankovní 

aplikaci. 

 

 
 

4. Pro nastavení pravidelného dobíjení kreditu zvolte „Dobíjení kreditu“, vyberte kontakt, 

zadejte částku a zvolte možnost „Opakovaná platba“. 

5. Aplikace bude automaticky provádět dobíjení nastavené částky dle Vámi zadané 

frekvence opakování. 

 

Návod na dobíjení CYOU peněženky 

1. CYOU peněženka slouží k platbě za odesílané hlasové zprávy. Dobité částky do Vaší 
CYOU peněženky provedete v mobilní aplikaci CYOU nebo na portále cyou.org. 

2. Pro dobíjení zvolte „Moje peněženka“ a poté vyberte zemi, pro kterou chcete peněženku 

dobít.  
3. Zvolte „Dobít“ a dále postupujte stejně, jako při dobíjení telefonního kreditu 



 

4. Pro nastavení automatického dobíjení peněženky zvolte „Automatické dobíjení 

kreditu“, zadejte částku na dobití a dále zadejte minimální zůstatek Vaší CYOU 

peněženky, při jehož dosažení se provede automatické dobití. 

5. Aplikace automaticky provede dobití nastavené částky vždy, když zůstatek Vaší CYOU 

peněženky poklesne pod Vámi zadanou hodnotu. 

 

Návod na dobíjení kreditu na portále CYOU 

1. Telefonní kredit a CYOU peněženku můžete dobíjet také na adrese https://cyou.org 
2. Na této stránce se přihlaste ke svému učtu vytvořenému v mobilní aplikaci CYOU pomocí 

vaší emailové adresy a telefonního čísla. 
3. Dobíjení provedete obdobným způsobem jako v mobilní aplikaci CYOU. 

 

https://cyou.org/
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